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alps pure

Die natirliche Kraft der Alpen

AGB

Allgemeine Geschiftsbedingungen fiir alps pure customer

der alps pure GmbH

gliltig ab 12. August 2025 Anbieter: alps pure GmbH

(im Folgenden kurz ,,alps pure‘ genannt)

Ossiacher SiiduferstraBe 59, 9523 Villach-Landskron, Osterreich
FN: 632928 b

Firmenbuchgericht: Landesgericht Klagenfurt

Tel: +43 4242 40469

E-Mail: support@alps-pure.com

UID-Nr.: ATU80927179

Mitglied der Wirtschaftskammer Karnten, Sparte Handel

1. Geltungsbereich

Samtliche im Onlineshop https://alps-pure.com verfiigbaren Angebote und lber diesen Onlineshop abgeschlossenen
Vertrage unterliegen ausschlieBlich diesen Allgemeinen Geschaftsbedingungen in ihrer zum Bestellzeitpunkt geltenden
Fassung. Davon abweichende Bedingungen des alps pure customer gelten nicht, es sei denn, die alps pure hitte ihrer
Geltung ausdriicklich schriftlich zugestimmt.

2. Vertragspartner

Der alps pure customer schlieBt beim Einkauf auf https://alps-pure.com einen Vertrag mit:

alps pure GmbH

(im Folgenden kurz ,,alps pure‘ genannt)

Ossiacher StiduferstraBe 59, 9523 Villach-Landskron, Osterreich
FN: 632928 b

Firmenbuchgericht: Landesgericht Klagenfurt

Tel: +43 4242 40469

E-Mail: support@alps-pure.com

UID-Nr.: ATU80927179
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3. Angebot und Vertragsabschluss

3.1 Alle Angebote im Onlineshop sind freibleibend.

3.2 Durch Anklicken des Buttons ,,Jetzt bestellen‘ gibt der Kunde ein verbindliches Angebot zum Abschluss eines
Kaufvertrags mit der alps pure ab. Mit dem Absenden der Bestellung erkennt der Kunde die vorvertraglichen
Informationen fiir Verbraucher und diese AGB als fiir das Rechtsverhaltnis mit der alps pure allein maBgeblich an. Die alps
pure ist nicht verpflichtet, dieses Angebot anzunehmen.

3.3 Die alps pure bestitigt dem Kunden den Erhalt des Angebots durch ein automatisch erstelltes E-Mail an die vom
Kunden bekannt gegebene E-Mail-Adresse (,,Bestellbestatigung®). Dieses E-Mail stellt keine Annahme des Angebots durch
alps pure dar. Der Kunde hat die Bestelldaten in der Bestellbestatigung zu priifen.

3.4 Die alps pure nimmt das Angebot dadurch an, dass alps pure dem Kunden die Annahme des Angebotes in einem
weiteren E-Mail bestatigt oder dem Kunden die gekaufte Ware zusendet.

4. Lieferung, Verzug, Eigentumsvorbehalt

4.1 Die alps pure beliefert ausschlieBlich Kunden innerhalb der Europaischen Union und in der Schweiz. Sollten Kunden
auBerhalb der angefiihrten Lander Interesse am Angebot des Unternehmers haben, sollen diese eine schriftliche Anfrage an

support@alps-pure.com senden.

4.2 Zur Leistungsausfiihrung ist alps pure erst dann verpflichtet, sobald der Kunde all seinen Verpflichtungen, die zur
Ausfiihrung erforderlich sind, nachgekommen ist.

4.3 Sofern nicht in der Auftragsbestatigung anders angegeben, bringt alps pure die Ware innerhalb von zehn Werktagen
(nach osterreichischer Gesetzeslage) nach Zahlungseingang in den Versand. alps pure ist berechtigt, die Bestellung des
Kunden in Teillieferungen auszufiihren.

alps pure ist berechtigt vereinbarte Termine und Lieferfristen um bis zu eine Woche zu iiberschreiten. Erst nach Ablauf
dieser Frist ist der Kunde berechtigt, nach Setzung einer angemessenen Nachfrist vom Vertrag zuriickzutreten.

4.4 Sollte alps pure durch hohere Gewalt (zum Beispiel Naturkatastrophen, Lieferverzogerungen, Krieg oder
kriegsihnliche Zustande, Aufruhr, Revolution, Militir- oder Zivilputsch, Aufstand, Blockaden, Behorden und
Regierungsanordnungen, Streiks, Aussperrung, Sanktionen, Embargos, Seuchen, Pandemien, Epidemien etc.) oder sonstige
nicht von alps pure zu vertretende Umstande an der Einhaltung der Lieferfristen gehindert sein, wird alps pure den
Kunden ehestmoglich darlber informieren. Die Lieferfrist verlangert sich um die Dauer dieses Ereignisses.

4.5 alps pure versucht, die Produkte in einer Lieferung zu versenden. Sollte dies einmal nicht moglich sein, ist alps pure
zu Teillieferungen ohne zusitzliche Versandkostenverrechnung berechtigt.

4.6 Alle Waren werden von alps pure unter Eigentumsvorbehalt geliefert und bleiben bis zur vollstindigen Bezahlung
dessen Eigentum. In der Geltendmachung des Eigentumsvorbehaltes liegt nur dann ein Ricktritt vom Vertrag, wenn dieser
ausdriicklich erklart wird. Bei Warenriicknahme ist alps pure berechtigt, angefallene Transport- und Manipulationsspesen
zu verrechnen. Bei Zugriffen Dritter auf die Vorbehaltsware - insbesondere durch Pfandungen - verpflichtet sich der Kunde,
auf das Eigentumsrecht von alps pure hinzuweisen und diesen unverziiglich zu benachrichtigen. Ist der Kunde Verbraucher
oder kein Unternehmer, zu dessen ordentlichem Geschiftsbetrieb der Handel mit den von alps pure erworbenen Waren
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gehort, darf er bis zur vollstandigen Begleichung der offenen Kaufpreisforderung iiber die Vorbehaltsware nicht verfiigen, sie
insbesondere nicht verkaufen, verpfanden, verschenken oder verleihen. Der Kunde triagt das volle Risiko fir die
Vorbehaltsware, insbesondere fiir die Gefahr des Unterganges, des Verlustes oder der Verschlechterung.

5. Preise, Versand- und Bearbeitungskosten, Zahlung

5.1 Die im Onlineshop angefiihrten Preise verstehen sich in Euro und beinhalten alle Steuern, nicht jedoch die
Versandkosten. Die Versandkosten konnen hier nachgelesen werden. Es gelten die jeweils zum Bestellzeitpunkt angefiihrten
Betrage. alps pure informiert den Kunden nochmals iiber die Preise, Steuern und Versandkosten in der
Bestellzusammenfassung vor dem Abschluss der Bestellung.

5.2 Die im Onlineshop akzeptierten Zahlungsmethoden mittels Nexi belaufen sich ohne weitere Kosten fiir den Kunden.
Dort sind alle Details zu den damit verbundenen Zahlungsbedingungen und allfilligen Gebiihren ausgefiihrt.

5.3 Soweit alps pure und der Kunde nichts Abweichendes vereinbaren, ist der Rechnungsbetrag sofort zur Zahlung fallig.
Im Fall des Verzugs ist alps pure berechtigt, gesetzliche Verzugszinsen geltend zu machen.

5.4 Die Wechselkurse sind hier jederzeit zum aktuellen Stand abrufbar.

Diese Wechselkurse gelten bis auf Widerruf. Wenn sich der Fremdwahrungswert im Verhaltnis zum EUR It
Wihrungskursen der ECB (ECB = European Central Bank/Europaische Zentralbank) um mindestens 3 % erhoht, behilt sich
alps pure das Recht vor, Wechselkursanpassungen ohne Vorankiindigung vorzunehmen.

5.5 Zahlungen erfolgen wahlweise per Vorauskasse (SEPA-Bankiiberweisung) oder Kreditkarte (Visa, Mastercard —
Zahlungsinformation/Zahlungsempfanger: alps pure GmbH, Villach). Die Auswahl der jeweils verfligbaren
Bezahlmethoden obliegt alps pure und kann von Land zu Land abweichen.

5.5.1 Bei Auswahl der Zahlungsart Vorauskasse nennt alps pure die Bankverbindung (Bankkonto) in der
Bestellbestatigung. Der fillige Betrag ist, sofern nicht anders vereinbart, innerhalb von 14 Tagen nach Erhalt der
Bestellbestatigung auf das von alps pure genannte Bankkonto zu iiberweisen. Bei Bankiiberweisungen ist als
Verwendungszweck / Zahlungsreferenz unbedingt die Partner-ID und die Rechnungsnummer anzugeben, um die Zahlung
zuordnen zu konnen.

5.5.2 Bei Zahlung per Kreditkarte (Visa, Mastercard — Zahlungsinformation / Zahlungsempfanger: alps pure GmbH,
Villach) wird der Kaufpreis am Tag der Bestellung auf der Kreditkarte reserviert und abgebucht.

5.5.3 Bei Zahlung per Sofortiiberweisung wird der Kaufpreis zum Zeitpunkt der Bestellung belastet.

6. Riicktritts- bzw. Widerrufsrecht

Die Belehrung iiber das Riicktritts- bzw Widerrufsrecht flir Verbraucher im Sinne des osterreichischen
Konsumentenschutzgesetzes befindet sich hier.

Das Muster-Widerrufsformular befindet sich hier.
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7. Eigentumsvorbehalt

Alle Waren werden von alps pure unter Eigentumsvorbehalt geliefert und bleiben bis zur vollstandigen Bezahlung dessen
Eigentum. In der Geltendmachung des Eigentumsvorbehaltes liegt nur dann ein Ricktritt vom Vertrag, wenn dieser
ausdriicklich erklart wird. Bei Warenriicknahme ist alps pure berechtigt, angefallene Transport- und Manipulationsspesen
zu verrechnen. Bei Zugriffen Dritter auf die Vorbehaltsware - insbesondere durch Pfandungen - verpflichtet sich der Kunde,
auf das Eigentumsrecht von alps pure hinzuweisen und diesen unverziiglich zu benachrichtigen. Ist der Kunde Verbraucher
oder kein Unternehmer, zu dessen ordentlichem Geschiftsbetrieb der Handel mit den von alps pure erworbenen Waren
gehort, darf er bis zur vollstandigen Begleichung der offenen Kaufpreisforderung tiber die Vorbehaltsware nicht verfiigen, sie
insbesondere nicht verkaufen, verpfinden, verschenken oder verleihen. Der Kunde triagt das volle Risiko fir die
Vorbehaltsware, insbesondere fiir die Gefahr des Unterganges, des Verlustes oder der Verschlechterung.

8. Gewahrleistung und Haftung

8.1 Die Gewahrleistung richtet sich nach den gesetzlichen Regeln.

8.2 Die alps pure haftet ausschlieBlich fiir Schaden, die alps pure oder seine Erfiillungsgehilfen dem Kunden vorsatzlich
oder grob fahrlassig zugefiigt haben. Dies gilt nicht fiir die Haftung von Schiaden an der Person und Anspriiche nach dem
Produkthaftungsgesetz. Das Vorliegen von leichter oder grober Fahrlassigkeit hat, sofern es sich nicht um ein
Verbrauchergeschift handelt, der Geschadigte zu beweisen.

9. Erfiillungsort, Vertragssprache, Rechtswahl, Gerichtsstand

9.1 Erfillungsort ist der Sitz der alps pure.
9.2 Die Vertragssprache ist Deutsch.

9.3 Jeder mit alps pure abgeschlossene Vertrag unterliegt materiellem Osterreichischem Recht unter Ausschluss der
Verweisungsnormen des internationalen Privatrechts (z.B. EVU, ROM I|-VO) und des UN-Kaufrechtes. Gegeniiber einem
Verbraucher gilt diese Rechtswahl nur insoweit, als dadurch keine zwingenden gesetzlichen Bestimmungen des Staates, in
dem er seinen Wobhnsitz oder gewohnlichen Aufenthalt hat, eingeschrankt werden.

9.4 Handelt es sich nicht um ein Verbrauchergeschift, ist zur Entscheidung aller aus diesem Vertrag entstehenden
Streitigkeiten das am Sitz der alps pure sachlich zustiandige Gericht ausschlieBlich ortlich zustandig. Fiir Verbraucher gilt §
14 des osterreichischen Konsumentenschutzgesetzes.
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